
ਆਨੰੰਦ ਲੈੈਣ ਲੈਈ ਤਿ�ਆਰ ਹੋੋਆਨੰੰਦ ਲੈੈਣ ਲੈਈ ਤਿ�ਆਰ ਹੋੋ

ਇੱੱਕ ਸ਼ਾਂਂ�  ਇੱੱਕ ਸ਼ਾਂਂ�  
ਘਰ ਦਾ?ਘਰ ਦਾ?

ਤਿਰਹੋਾਇੱਸ਼ਾਂੀ ਇੰੱਸੁੁਲੇੈਸ਼ਾਂਨੰ ਸੁਕੀਮਤਿਰਹੋਾਇੱਸ਼ਾਂੀ ਇੰੱਸੁੁਲੇੈਸ਼ਾਂਨੰ ਸੁਕੀਮ

ਆਪਣੇ ਘਰ ਦੀ ਆਪਣੇ ਘਰ ਦੀ 
ਯੋੋਗ�ਾ ਦੀ ਜਾਂਂਚ ਯੋੋਗ�ਾ ਦੀ ਜਾਂਂਚ 
ਕਰਨੰ ਲੈਈਕਰਨੰ ਲੈਈ QR    
ਕੋਡ ਨੰੰੰ ਸੁਕੈਨੰ ਕਰੋ।ਕੋਡ ਨੰੰੰ ਸੁਕੈਨੰ ਕਰੋ।

ਯੋੋਗ ਲੈਾਗ�ਂ ਦੀਯੋੋਗ ਲੈਾਗ�ਂ ਦੀ 100% �ੱਕ ਫੰੰਤਿਡੰਗ�ੱਕ ਫੰੰਤਿਡੰਗ
ਤਿਰਹੋਾਇੱਸ਼ਾਂੀ ਇੰੱਸੁੁਲੇੈਸ਼ਾਂਨੰ ਸੁਕੀਮ ਹੋੀਥਰੋ ਹੋਵਾਾਈ ਅੱੱਡੇ ਦੇ ਤਿਰਹੋਾਇੱਸ਼ਾਂੀ ਇੰੱਸੁੁਲੇੈਸ਼ਾਂਨੰ ਸੁਕੀਮ ਹੋੀਥਰੋ ਹੋਵਾਾਈ ਅੱੱਡੇ ਦੇ 
ਉਪਾਵਾਂ ਦੇ ਨੰਵਾਂ ਪੈਕੇਜਾਂ ਦਾ ਇੱੱਕ ਤਿਹੋੱਸੁਾ ਹੋੈ ਜਾਂੋ ਯੋੋਗ ਖੇੇ�ਰਂ ਉਪਾਵਾਂ ਦੇ ਨੰਵਾਂ ਪੈਕੇਜਾਂ ਦਾ ਇੱੱਕ ਤਿਹੋੱਸੁਾ ਹੋੈ ਜਾਂੋ ਯੋੋਗ ਖੇੇ�ਰਂ 
ਤਿਵਾੱਚ ਸ਼ਾਂੋਰ ਇੰੱਸੁੁਲੇੈਸ਼ਾਂਨੰ ਉਪਾਵਾਂ ਵਾਾਲੇੈ ਘਰਂ ਦੀ ਤਿ�ਹੋ�ਰ ਤਿਵਾੱਚ ਸ਼ਾਂੋਰ ਇੰੱਸੁੁਲੇੈਸ਼ਾਂਨੰ ਉਪਾਵਾਂ ਵਾਾਲੇੈ ਘਰਂ ਦੀ ਤਿ�ਹੋ�ਰ 
ਸੁੁਰੱਤਿਖੇਆ ਲੈਈ ਯੋੋਗ ਕੰਮਂ ਲੈਈ ਫੰੰਡ ਦੇਵਾੇਗਾ। ਸੁੁਰੱਤਿਖੇਆ ਲੈਈ ਯੋੋਗ ਕੰਮਂ ਲੈਈ ਫੰੰਡ ਦੇਵਾੇਗਾ। 
ਇੱਹੋ ਯੋੋਗ ਇੰੱਸੁੁਲੇੈਸ਼ਾਂਨੰ ਲੈਾਗ�ਂ ਦੀ 100% ਫੰੰਤਿਡੰਗ ਹੋੈ, 
ਤਿਜਾਂਸੁ ਤਿਵਾੱਚ ਸ਼ਾਂਾਮਲੈ ਹੋਨੰ:
•  ਪਾਾਇੱਮਰੀ ਤਿਵੰਾਡੋਜ਼ ਜਾਂਂ ਸੁੈਕੰਡਰੀ ਗਲੇੈਤਿਜ਼ੰਗ ਅੱ�ੇ 

�ਾਹੋਰੀ ਦਰਵਾਾਜ਼ੇ �ਦਲੈਣਾ
•  �ਾਹੋਰੀ ਸ਼ਾਂੋਰ ਨੰੰੰ ਘੱਟ ਕਰਨੰ ਲੈਈ ਯੋੋਗ ਕਮਤਿਰਆਂ 

ਤਿਵਾੱਚ ਸ਼ਾਂੋਰ ਸੁ�ੰਧੀੀ ਦਰਜਾਂਾ ਪਾਾਪ� ਹੋਵਾਾਦਾਰੀ ਦੀ 
ਸੁਥਾਪਨੰਾ 

•  ਛੱੱ� ਦੀਆਂ ਖੇਾਲੈੀ ਥਾਵਾਂ ਲੈਈ ਸ਼ਾਂੋਰ ਸੁੋਖੇਕ ਭਰਾਈ
•  ਸ਼ਾਂੋਰ ਘਟਾਉਣ ਤਿਵਾੱਚ ਮਦਦ ਲੈਈ ਯੋੋਗ ਕਮਤਿਰਆਂ  

ਦੇ ਅੰੱਦਰ ਛੱੱ�ਂ ਨੰੰੰ ਅੱੱਪਗਾੇਡ ਕਰਨੰਾ 

ਆਸੁਾਨੰ ਕਦਮ  ਆਸੁਾਨੰ ਕਦਮ  
ਇੱੱਕ ਸ਼ਾਂਂ�  ਇੱੱਕ ਸ਼ਾਂਂ�  
ਘਰ ਲੈਈਘਰ ਲੈਈ4 ਵਾੇਰਤਿਵਾਆਂ ਲੈਈ  ਵਾੇਰਤਿਵਾਆਂ ਲੈਈ  

ਤਿਪਛੱਲੈਾ ਪਾਸੁਾ ਵਾੇਖੇੋਤਿਪਛੱਲੈਾ ਪਾਸੁਾ ਵਾੇਖੇੋ

ਜਾਂੇਕਰ �ੁਸੁਂ ਪਤਿਹੋਲੈਂ ਹੋੀ ਸ਼ਾਂੋਰ ਇੰੱਸੁੁਲੇੈਸ਼ਾਂਨੰ ਲੈਈ ਤਿਵਾੱ�ੀ ਸੁਹੋਾਇੱ�ਾ ਪਾਾਪ� ਕਰ ਚੁੱਕੇ ਹੋੋ, �ਂ ਤਿਚੰ�ਾ ਨੰਾ ਕਰੋ ਤਿਕਉਂਤਿਕ ਇੱਸੁ ਨੰਵਾਂ, ਸੁਰਲੈ ਸੁਕੀਮ ਤਿਵਾੱਚ ਉਹੋ ਘਰ ਵਾੀ ਸ਼ਾਂਾਮਲੈ ਹੋਨੰ ਤਿਜਾਂਹੋਨੰਂ ਜਾਂੇਕਰ �ੁਸੁਂ ਪਤਿਹੋਲੈਂ ਹੋੀ ਸ਼ਾਂੋਰ ਇੰੱਸੁੁਲੇੈਸ਼ਾਂਨੰ ਲੈਈ ਤਿਵਾੱ�ੀ ਸੁਹੋਾਇੱ�ਾ ਪਾਾਪ� ਕਰ ਚੁੱਕੇ ਹੋੋ, �ਂ ਤਿਚੰ�ਾ ਨੰਾ ਕਰੋ ਤਿਕਉਂਤਿਕ ਇੱਸੁ ਨੰਵਾਂ, ਸੁਰਲੈ ਸੁਕੀਮ ਤਿਵਾੱਚ ਉਹੋ ਘਰ ਵਾੀ ਸ਼ਾਂਾਮਲੈ ਹੋਨੰ ਤਿਜਾਂਹੋਨੰਂ 
ਨੰੰੰ ਸੁਾਡੇ ਦੁਆਰਾ ਪਤਿਹੋਲੈਂ ਉਪਾਅੱ ਪਾਦਾਨੰ ਕੀ�ੇ ਜਾਂਾ ਚੁੱਕੇ ਹੋੋ ਸੁਕਦੇ ਹੋਨੰ।ਨੰੰੰ ਸੁਾਡੇ ਦੁਆਰਾ ਪਤਿਹੋਲੈਂ ਉਪਾਅੱ ਪਾਦਾਨੰ ਕੀ�ੇ ਜਾਂਾ ਚੁੱਕੇ ਹੋੋ ਸੁਕਦੇ ਹੋਨੰ।  



�ੁਹੋਾਡੇ ਲੈਈ ਸੁਾਡੀ ਪੇਸ਼ਾਂਕਸ਼ਾਂ�ੁਹੋਾਡੇ ਲੈਈ ਸੁਾਡੀ ਪੇਸ਼ਾਂਕਸ਼ਾਂ
ਇੱੱਕ ਤਿਜ਼ੰਮੇਵਾਾਰ ਗੁਆਂਢੀੀ ਹੋੋਣਾ ਇੱੱਕ �ਰਜਾਂੀਹੋ ਹੋੈ ਅੱ�ੇ ਸੁਾਡਾ ਉਦੇਸ਼ਾਂ 
ਸੁਭ �ਂ ਵਾੱਧੀ ਪਾਭਾਤਿਵਾ� ਖੇੇ�ਰਂ ਤਿਵਾੱਚ ਸੁਾਡੇ ਕਾਰਜਾਂਂ ਨੰਾਲੈ ਸ਼ਾਂੋਰ ਦੇ 
ਪਾਭਾਵਾ ਨੰੰੰ ਘਟਾਉਣਾ ਹੋੈ।
ਤਿਰਹੋਾਇੱਸ਼ਾਂੀ ਇੰੱਸੁੁਲੇੈਸ਼ਾਂਨੰ ਸੁਕੀਮ ਲੈਗਭਗਤਿਰਹੋਾਇੱਸ਼ਾਂੀ ਇੰੱਸੁੁਲੇੈਸ਼ਾਂਨੰ ਸੁਕੀਮ ਲੈਗਭਗ 20,000 ਘਰਂ ਤਿਵਾੱਚ ਘਰਂ ਤਿਵਾੱਚ 
ਸ਼ਾਂੋਰ ਇੰੱਸੁੁਲੇੈਸ਼ਾਂਨੰ ਨੰੰੰ ਤਿ�ਹੋ�ਰ �ਣਾਉਣ ਲੈਈ ਹੋੀਥਰੋ ਹੋਵਾਾਈ ਅੱੱਡੇ ਸ਼ਾਂੋਰ ਇੰੱਸੁੁਲੇੈਸ਼ਾਂਨੰ ਨੰੰੰ ਤਿ�ਹੋ�ਰ �ਣਾਉਣ ਲੈਈ ਹੋੀਥਰੋ ਹੋਵਾਾਈ ਅੱੱਡੇ 
ਦੁਆਰਾ ਕੀ�ਾ ਤਿਗਆ ਇੱੱਕ ਤਿਨੰਵਾੇਸ਼ਾਂ ਹੋੈ।ਦੁਆਰਾ ਕੀ�ਾ ਤਿਗਆ ਇੱੱਕ ਤਿਨੰਵਾੇਸ਼ਾਂ ਹੋੈ।

ਅੱਸੁਂ ਇੱੱਕ ਯੋੋਗ ਖੇੇ�ਰ ਦੇ ਅੰੱਦਰ ਤਿਕਸੁੇ ਵਾੀ ਸੰੁਪ�ੀ ਦੇ ਸੁਾਰੇ ਕਮਤਿਰਆਂ 
ਤਿਵਾੱਚ ਸ਼ਾਂੋਰ ਘਟਾਉਣ ਵਾਾਲੇੈ ਉਪਾਅੱ ਸੁਥਾਪ� ਕਰਨੰ ਦੀ ਕੋਤਿਸ਼ਾਂਸ਼ਾਂ ਕਰਂਗੇ 
ਤਿਜਾਂੱਥੇ ਇੱਹੋ ਤਿਦਖੇਾਉਣ ਦਾ ਸੁ�ੰ� ਹੋੋਵਾੇ ਤਿਕ ਸੁਾਡੀ ਕੋਤਿਸ਼ਾਂਸ਼ਾਂ ਨੰਾਲੈ ਸ਼ਾਂੋਰ ਤਿਵਾੱਚ 
ਇੱੱਕ ਤਿਵਾਵਾਹੋਾਰਕ ਕਮੀ ਹੋੋਵਾੇਗੀ। 

ਹੋਾਲੈਂਤਿਕ, ਵਾਪਾਰਕ ਅੱ�ੇ �ਾਹੋਰੀ ਇੱਮਾਰ�ਂ, ਗੈਰੇਜਾਂਂ, ਗ�ੀਸ਼ਾਂੀਲੈ ਘਰਂ 
ਅੱ�ੇ ਨੰਤਿਹੋਰੀ ਤਿਕਸ਼ਾਂ�ੀਆਂ ਸੁਮੇ� ਕੰਜ਼ਰਵਾੇਟਰੀਜ਼ (ਸ਼ਾਂੀਸ਼ਾਂੇ ਦੀ ਚਾਰ ਦੀਵਾਾਰੀ 
ਵਾਾਲੇੈ ਕਮਰੇ) ਨੰੰੰ ਖੇਾਸੁ �ੌਰ '�ੇ ਸੁਕੀਮ �ਂ �ਾਹੋਰ ਰੱਤਿਖੇਆ ਤਿਗਆ ਹੋੈ।

ਤਿਰਹੋਾਇੱਸ਼ਾਂੀ ਇੰੱਸੁੁਲੇੈਸ਼ਾਂਨੰ ਸੁਕੀਮ ਹੋੀਥਰੋ ਦੀ ਸ਼ਾਂਂ� ਨੇੰ�ਰਹੋੁੱਡ ਸੁਪੋਰਟ 
ਪਤਿਹੋਲੈਕਦਮੀ ਦਾ ਤਿਹੋੱਸੁਾ ਹੋੈ, ਇੱਹੋ ਉਪਾਵਾਂ ਦਾ ਇੱੱਕ ਤਿਵਾਸ਼ਾਂਾਲੈ ਪੈਕੇਜਾਂ ਹੋੈ 
ਤਿਜਾਂਸੁ ਤਿਵਾੱਚ ਯੋੋਗ ਖੇੇ�ਰਂ ਤਿਵਾੱਚ ਸੁਕੰਲੈਂ ਨੰੰੰ ਸ਼ਾਂੋਰ ਇੰੱਸੁੁਲੇੈਸ਼ਾਂਨੰ ਅੱ�ੇ ਹੋਵਾਾਦਾਰੀ 
ਸੁਹੋਾਇੱ�ਾ ਪਾਦਾਨੰ ਕਰਨੰ ਲੈਈ ਕੁਆਇੱਟਰ ਸੁਕੰਲੈ ਪਾੋਗਰਾਮ, ਵਾੌਰਟੈਕਸੁ 
ਸੁਟਾਾਇੱਕਸੁ ਦੇ ਨੁੰਕਸੁਾਨੰ ਲੈਈ ਤਿਕਤਿਰਆਸ਼ਾਂੀਲੈ ਸੁੁਰੱਤਿਖੇਆ ਅੱ�ੇ ਮੁਰੰਮ� 
ਪਾਦਾਨੰ ਕਰਨੰ ਲੈਈ ਵਾੌਰਟੈਕਸੁ ਪਾਭਾਵਾ ਅੱ�ੇ ਰੋਕਥਾਮ ਯੋੋਜਾਂਨੰਾ ਅੱ�ੇ ਹੋੋਮ 
ਰੀਲੋੈਕੇਸ਼ਾਂਨੰ ਅੱਤਿਸੁਸੁਟਂਸੁ ਸੁਹੋਾਇੱ�ਾ ਸੁਕੀਮ ਸ਼ਾਂਾਤਿਮਲੈ ਹੋਨੰ।

ਮੁੱਖੇ �ੱਥਮੁੱਖੇ �ੱਥ

ਫੰੰਤਿਡੰਗ ਫੰੰਤਿਡੰਗ ਪਾਦਾਨੰ ਪਾਦਾਨੰ 
ਕੀ�ੀ ਗਈਕੀ�ੀ ਗਈ

975
ਘਰਂ ਨੰੰੰਘਰਂ ਨੰੰੰ

2024 ਤਿਵਾੱਚਤਿਵਾੱਚ

ਭਤਿਵਾੱਖੇ ਲੈਈ ਸੁੁਰੱਤਿਖੇਅੱ�  ਭਤਿਵਾੱਖੇ ਲੈਈ ਸੁੁਰੱਤਿਖੇਅੱ�  
�ਣਾਓ ਆਪਣੇ ਘਰ�ਣਾਓ ਆਪਣੇ ਘਰ

ਨੰੰੰਨੰੰੰ
ਊਰਜਾਂਾ-ਕੁਸ਼ਾਂਲੈਊਰਜਾਂਾ-ਕੁਸ਼ਾਂਲੈਇੰੱਸੁੁਲੇੈਸ਼ਾਂਨੰ  ਇੰੱਸੁੁਲੇੈਸ਼ਾਂਨੰ  

ਨੰਾਲੈਨੰਾਲੈ

ਪੰਰ ੇਪੰਰ ੇ

100%
�ੱਕ ਫੰੰਤਿਡੰਗ�ੱਕ ਫੰੰਤਿਡੰਗ

ਹੋੀਥਰੋ ਦੁਆਰਾਹੋੀਥਰੋ ਦੁਆਰਾ

ਸ਼ਾਂੋਰਸ਼ਾਂੋਰ
ਘਟਾਉਣਾ ਘਟਾਉਣਾ 

ਅੱਨੁੰਕੰਤਿਲੈ� ਅੱਨੁੰਕੰਤਿਲੈ� 
 ਉਪਾਅੱ ਉਪਾਅੱ

ਲੈਾਭ ਲੈੈਣ ਲੈਈਲੈਾਭ ਲੈੈਣ ਲੈਈ
ਭਲੈਾਈ ਦਾਭਲੈਾਈ ਦਾ

ਆਧੀੁਤਿਨੰਕ  ਆਧੀੁਤਿਨੰਕ  
ਹੋਵਾਾਦਾਰੀਹੋਵਾਾਦਾਰੀ
ਤਿ�ਹੋ�ਰ ਕੀ� ੇ

ਹੋਵਾਾ ਦੇ �ਹੋਾਵਾ ਨੰਾਲੈਹੋਵਾਾ ਦੇ �ਹੋਾਵਾ ਨੰਾਲੈ

*ਇੱਹੋ ਮੌਜਾਂੰਦਾ ਸੁਰਕਾਰੀ ਨੰੀ�ੀ ਦੇ ਅੱਨੁੰਰੰਪ ਹੋੈ ਅੱ�ੇ ਤਿਦਨੰ ਅੱ�ੇ ਰਾ� ਲੈਈ ਤਿਸੁਗਨੰੀਤਿਫੰਕਂਟ ਔ�ਜ਼ਰਵਾਡ ਐਡਵਾਰਸੁ ਇੱਫੰੈਕਟ ਲੈੈਵਾਲੈ (SOAEL) ਅੱ�ੇ 06:00 �ਂ ਪਤਿਹੋਲੈਂ ਚੱਲੈਣ ਵਾਾਲੇੈ ਸੁਭ �ਂ ਵਾੱਧੀ ਰੌਲੇੈ-ਰੱਪੇ ਵਾਾਲੇੈ ਜਾਂਹੋਾਜ਼ ਦੇ ਸੁਾਊਂਡ 
ਐਕਸੁਪੋਜ਼ਰ ਲੈੈਵਾਲੈ (SEL) ਫੰੁੱਟਤਿਪਾੰ ਟ ਨੰੰੰ ਦਰਸੁਾਉਂਦਾ ਹੋੈ।



�ੁਸੁਂ ਯੋੋਗ ਖੇੇ�ਰਂ ਦੀ ਚੋਣ ਤਿਕਵਾਂ ਕੀ�ੀ ਹੋੈ�ੁਸੁਂ ਯੋੋਗ ਖੇੇ�ਰਂ ਦੀ ਚੋਣ ਤਿਕਵਾਂ ਕੀ�ੀ ਹੋ?ੈ
ਇੱਸੁ ਸੁਕੀਮ ਦੇ �ਹੋੁ� ਤਿਜ਼ਆਦਾ ਵਾਧੀੇ ਹੋੋਏ ਦਾਇੱਰੇ ਨੰੰੰ ਦੇਖੇਦੇ ਹੋੋਏ ਅੱ�ੇ ਸੁਭ �ਂ ਵਾੱਧੀ 
ਪਾਭਾਤਿਵਾ� ਘਰਂ ਤਿਵਾੱਚਂ ਲੈਗਭਗ 20,000 �ੱਕ ਪਹੋੁੰ ਚਣ ਦੇ ਸੁਾਡੇ ਟੀਚੇ ਨੰਾਲੈ, 
ਤਿਡਲੈੀਵਾਰੀ ਪਾੋਗਰਾਮ ਨੰੰੰ ਯੋੋਗ ਘਰਂ ਦੀ ਪਛੱਾਣ ਕਰਨੰ ਲੈਈ ਸ਼ਾਂੋਰ ਮਾਡਤਿਲੰੈਗ ਅੱ�ੇ ਹੋੋਰ 
ਡੇਟਾ ਦੀ ਵਾਰ�ਂ ਕਰਦੇ ਹੋੋਏ ਪੜਾਾਅੱਵਾਾਰ ਕੀ�ਾ ਤਿਗਆ ਹੋੈ।

ਯੋੋਗ�ਾ ਦੇ ਮਾਪਦੰਡ ਹੋੀਥਰੋ ਦੁਆਰਾ �ੈਅੱ ਕੀ�ੇ ਜਾਂਂਦੇ ਹੋਨੰ ਅੱ�ੇ ਇੱਹੋ ਯੋਕੀਨੰੀ �ਣਾਉਣ 
ਲੈਈ ਅੱੱਪ-ਟੰ-ਡੇਟ ਸ਼ਾਂੋਰ ਮਾਡਤਿਲੰੈਗ '�ੇ ਅੱਧੀਾਰ� ਹੋੁੰ ਦੇ ਹੋਨੰ �ਂ ਜਾਂੋ ਸੁਮਂ ਦੇ ਨੰਾਲੈ 
�ਾਉਂਡਰੀ ਸ਼ਾਂੋਰ ਦੇ ਐਕਸੁਪੋਜਾਂਰ ਤਿਵਾੱਚ ਹੋੋਣ ਵਾਾਲੈੀਆਂ ��ਦੀਲੈੀਆਂ ਦੇ ਅੱਨੁੰਕੰਲੈ ਰਹੋੇ। 
ਸੰੁਪ�ੀਆਂ ਯੋੋਗ ਹੋੋਣਗੀਆਂ ਜਾਂੇਕਰ ਉਹੋ ਮੌਜਾਂੰਦਾ ਯੋੰਕੇ ਸ਼ਾਂੋਰ ਨੰੀ�ੀ* ਦੇ ਆਧੀਾਰ '�ੇ ਇੱੱਕ 
ਤਿਸੰੁਗਲੈ ਕੰਪੋਤਿਜ਼ਟ ਸੁੀਮਾ ਦੇ ਅੰੱਦਰ ਸੁਤਿਥ� ਹੋਨੰ। 

ਰੋਲੈ-ਆਊਟ ਦੀ �ਰਜਾਂੀਹੋ ਮਾਤਿਹੋਰਂ ਦੇ ਇੱੱਕ ਸੁੁ�ੰ�ਰ �ਰਜਾਂੀਹੋੀ ਪੈਨੰਲੈ ਦੁਆਰਾ 
ਖੇੇ�ਰ-ਦਰ-ਖੇੇ�ਰ ਦੇ ਆਧੀਾਰ '�ੇ �ੈਅੱ ਕੀ�ੀ ਜਾਂਾਵਾੇਗੀ, ਤਿਜਾਂਸੁ ਤਿਵਾੱਚ ਤਿਹੋੱ�ਧੀਾਰਕ 
ਸੰੁਸੁਥਾਵਾਂ ਦੇ ਨੁੰਮਾਇੰੱਦੇ ਸ਼ਾਂਾਮਲੈ ਹੋਨੰ। ਇੱਨਂੰਂ ਤਿਵਾੱਚ ਹੋੀਥਰੋ ਏਅੱਰਪੋਰਟ ਦੀ ਸੁੁ�ੰ�ਰ 
ਜਾਂਂਚ ਲੈਈ ਕਂਸੁਲੈ (CISHA), ਹੋੀਥਰੋ ਸੁਟਾੈਟਤਿਜਾਂਕ ਪਲੈਾਤਿਨੰੰਗ ਗਰੁੱਪ (HSPG), ਹੋੀਥਰੋ 
ਐਸੁੋਸੁੀਏਸ਼ਾਂਨੰ ਫੰਾਰ ਦ ਕੰਟਾੋਲੈ ਆਫੰ ਏਅੱਰਕਾਾਫੰਟ ਨੋੰਇੱਸੁ (HACAN), ਅੱ�ੇ ਹੋੀਥਰੋ 
AOC (ਏਅੱਰਲੈਾਈਨੰ ਆਪਰੇਟਰਜ਼ ਕਮੇਟੀ) ਸ਼ਾਂਾਮਲੈ ਹੋਨੰ।

ਏਅੱਰਕਾਾਫੰਟ ਫੰਲੈੀਟ ਤਿਵਾੱਚ ਸੁੁਧੀਾਰਂ ਅੱ�ੇ ਹੋਵਾਾਈ ਖੇੇ�ਰ ਦੀ ਵਾਰ�ਂ ਜਾਂਂ ਤਿਡਜ਼ਾਈਨੰ ਤਿਵਾੱਚ 
��ਦੀਲੈੀਆਂ ਨੰੰੰ ਤਿਧੀਆਨੰ ਤਿਵਾੱਚ ਰੱਖੇਦੇ ਹੋੋਏ ਯੋੋਗ�ਾ ਸੁੀਮਾ ਨੰੰੰ ਤਿਨੰਯੋਮ� �ੌਰ '�ੇ 
ਅੱਪਡੇਟ ਕੀ�ਾ ਜਾਂਾਵਾੇਗਾ। ਇੱਹੋ ਨੰਵਾਂ ਫੰਲੈੀਟ �ਕਨੰਾਲੋੈਜਾਂੀ ਅੱ�ੇ ਸੰੁਚਾਲੈਨੰ ਪਾਤਿਕਤਿਰਆਵਾਂ 
ਤਿਵਾੱਚ ਤਿਨੰਵਾੇਸ਼ਾਂ ਨੰੰੰ ਤਿਵਾਚਾਰਨੰ ਅੱ�ੇ ਪਾੋ�ਸੁਾਤਿਹੋ� ਕਰਨੰ ਤਿਵਾੱਚ ਮਦਦ ਕਰੇਗਾ, ਨੰਾਲੈ ਹੋੀ 
ਇੱਹੋ ਯੋਕੀਨੰੀ �ਣਾਉਣ ਤਿਵਾੱਚ ਮਦਦ ਕਰੇਗਾ ਤਿਕ ਸੁਕੀਮ ਮੌਜਾਂੰਦਾ ਰਹੋੇ। 

ਕੀ ਇੱਸੁ ਤਿਵਾੱਚ ਮੇਰਾ ਕੋਈ ਖੇਰਚਾ ਹੋੋਵਾੇਗਾਕੀ ਇੱਸੁ ਤਿਵਾੱਚ ਮੇਰਾ ਕੋਈ ਖੇਰਚਾ ਹੋੋਵਾੇਗਾ?
ਸੁਾਰੇ ਕੰਮ ਹੋੀਥਰੋ ਦੁਆਰਾ ਇੱੱਕ ਪਸੰੁਦ ਦੇ ਆਧੀਾਰ '�ੇ ਫੰੰਡ ਕੀ�ੇ ਜਾਂਾਣਗੇ। ਇੱੱਕ 
ਲੈਾਗ� ਹੋੋ ਸੁਕਦੀ ਹੋੈ ਜਾਂੇਕਰ �ੁਸੁਂ ਉਹੋਨੰਂ ਕੰਮਂ �ਂ ਇੱਲੈਾਵਾਾ ਤਿਨੰਰਧੀਾਰਨੰ ਨੰੰੰ ਵਾਧੀਾਉਣ 
ਦੀ ਚੋਣ ਕਰਦੇ ਹੋੋ ਤਿਜਾਂਹੋਨੰਂ ਲੈਈ ਅੱਸੁਂ ਫੰੰਡ ਦੇਣ ਲੈਈ ਸੁਤਿਹੋਮ� ਹੋੋਏ ਹੋਂ। ਸੁੰਚੀ�ੱਧੀ 
ਇੱਮਾਰ�ਂ ਯੋੋਗ ਹੋੋ ਸੁਕਦੀਆਂ ਹੋਨੰ ਪਰ ਤਿਕਸੁੇ ਵਾੀ ਲੋੈੜਾਂਦੀਆਂ ਯੋੋਜਾਂਨੰਾ ਅੱਨੁੰਮ�ੀਆਂ ਦੀ 
ਲੈਾਗ� ਘਰ ਦੇ ਮਾਲੈਕ ਦੀ ਰਤਿਹੰੋਦੀ ਹੋੈ।

ਇੱਸੁ ਤਿਵਾੱਚ ਤਿਕੰਨੰਾ ਸੁਮਂ ਲੈੱਗਦਾ ਹੋੈਇੱਸੁ ਤਿਵਾੱਚ ਤਿਕੰਨੰਾ ਸੁਮਂ ਲੈੱਗਦਾ ਹੋ?ੈ
ਰਤਿਜਾਂਸੁਟਾੇਸ਼ਾਂਨੰ ਹੋੁਣ ਸੁਾਰੀਆਂ ਯੋੋਗ ਸੰੁਪ�ੀਆਂ ਲੈਈ ਖੇੁੱਲੈਂੀ ਹੋੈ। ਪਤਿਹੋਲੈਾ ਪੜਾਾਅੱ 2025 �ਂ 
2028 �ੱਕ ਸ਼ਾਂੁਰੰ ਹੋੋਵਾੇਗਾ ਅੱ�ੇ ਇੱੱਕ ਵਾਾਰ ਰਤਿਜਾਂਸੁਟਰ ਹੋੋਣ �ਂ �ਾਅੱਦ, ਅੱਸੁਂ �ੁਹੋਾਡੇ 
ਖੇਾਸੁ ਖੇੇ�ਰ ਤਿਵਾੱਚ ਕਦਂ ਹੋੋਵਾਂਗੇ, ਇੱਸੁ �ਾਰੇ ਸੁਲੈਾਹੋ ਦੇਣ ਲੈਈ ਵਾਾਪਸੁ ਸੰੁਪਰਕ ਕਰਂਗੇ।

ਤਿਕਸੁ ਤਿਕਸੁਮ ਦਾ ਹੋਵਾਾਦਾਰੀ ਲੈਗਾਈ ਗਈ ਹੋੈ, ਅੱ�ੇ ਕੀ ਮੈਨੰੰੰ ਇੱਹੋ ਤਿਕਸੁ ਤਿਕਸੁਮ ਦਾ ਹੋਵਾਾਦਾਰੀ ਲੈਗਾਈ ਗਈ ਹੋੈ, ਅੱ�ੇ ਕੀ ਮੈਨੰੰੰ ਇੱਹੋ 
ਲੈਗਵਾਾਉਣੀ ਪਵਾੇਗੀਲੈਗਵਾਾਉਣੀ ਪਵਾੇਗੀ?
ਹੋਵਾਾਦਾਰੀ ਯੋੰਤਿਨੰਟਂ ਦੀ ਤਿਫੰਤਿਟੰਗ ਲੈਈ ਤਿਕਸੁੇ ਜਾਂਾਇੱਦਾਦ ਦੀ ਢੀੁਕਵਾਂ ਤਿਪਛੱੋਕੜਾ ਵਾਾਲੈੀ 
ਹੋਵਾਾਦਾਰੀ ਪਾਦਾਨੰ ਕਰਨੰ ਦੀ ਲੋੈੜਾ ਹੋੋ ਸੁਕਦੀ ਹੋੈ। ਇੱਸੁ ਨੰਾਲੈ ਹੋਵਾਾ ਦੇ ਪਾਵਾਾਹੋ ਨੰੰੰ 
ਤਿ�ਹੋ�ਰ �ਣਾਉਣ ਲੈਈ ਤਿਖੇੜਾਕੀਆਂ ਨੰੰੰ ਖੇੋਲੈਂਣ '�ੇ ਤਿਨੰਰਭਰ ਹੋੋਣ ਦੀ ਲੋੈੜਾ ਨੰਹੋਂ 
ਰਹੋੇਗੀ। ਲੈਗਾਏ ਗਏ ਸੁਾਰੇ ਹੋਵਾਾਦਾਰੀ ਉ�ਪਾਦ ਧੀੁਨੰੀ ਪਾਭਾਵਾ ਨੰੰੰ ਘੱਟੋ-ਘੱਟ ਕਰਨੰ ਲੈਈ 
ਹੋਨੰ ਅੱ�ੇ ਇੱਮਾਰ�ੀ ਤਿਨੰਯੋਮਂ ਦੇ ਲੈਾਗੰ ਸੁੈਕਸ਼ਾਂਨੰਂ, ਅੱ�ੇ ਹੋੋਰ ਸੰੁ�ੰਤਿਧੀ� ਤਿਮਆਰਂ ਦੀ 
ਪਾਲੈਣਾ ਕਰਨੰਗੇ।

ਲੈਗਾਏ ਜਾਂਾਣ �ਂ �ਾਅੱਦ ਕੀ ਹੋਵਾਾਦਾਰੀ ਯੋੰਤਿਨੰਟਂ ਮੇਰੇ ਊਰਜਾਂਾ ਤਿ�ੱਲੈਂ ਨੰੰੰ ਲੈਗਾਏ ਜਾਂਾਣ �ਂ �ਾਅੱਦ ਕੀ ਹੋਵਾਾਦਾਰੀ ਯੋੰਤਿਨੰਟਂ ਮੇਰੇ ਊਰਜਾਂਾ ਤਿ�ੱਲੈਂ ਨੰੰੰ 
ਵਾਧੀਾਉਣ ਦਾ ਕਾਰਨੰ �ਣਨੰਗੀਆਂਵਾਧੀਾਉਣ ਦਾ ਕਾਰਨੰ �ਣਨੰਗੀਆ?ਂ 
ਹੋਵਾਾਦਾਰੀ ਯੋੰਤਿਨੰਟਂ �ੁਹੋਾਨੰੰੰ ਤਿਖੇੜਾਕੀਆਂ ਖੇੋਲੈਂਣ ਦੀ ਲੋੈੜਾ �ਂ ਤਿ�ਨੰਂ ਘਰ ਤਿਵਾੱਚ ਹੋਵਾਾ ਦੇ 
ਪਾਵਾਾਹੋ ਨੰੰੰ ਤਿਨੰਯੰੋ�ਤਿਰ� ਕਰਨੰ ਦੀ ਇੱਜਾਂਾਜ਼� ਤਿਦੰਦੀਆਂ ਹੋਨੰ ਅੱ�ੇ ਚੱਲੈਣ ਲੈਈ ਥੋੜਾਂੀ 
ਤਿਜਾਂਹੋੀ ਊਰਜਾਂਾ ਦੀ ਵਾਰ�ਂ ਕਰਨੰਗੀਆਂ। ਅੱਸੁਂ ਉਮੀਦ ਕਰਦੇ ਹੋਂ ਤਿਕ ਤਿਖੇੜਾਕੀਆਂ ਅੱ�ੇ 
ਛੱੱ� ਵਾਾਲੈੀਆਂ ਥਂਵਾਂ ਤਿਵਾੱਚ ਸੁੁਧੀਰੇ ਹੋੋਏ ਸ਼ਾਂੋਰ ਇੰੱਸੁੁਲੇੈਸ਼ਾਂਨੰ �ਂ ਊਰਜਾਂਾ ਕੁਸ਼ਾਂਲੈ�ਾ ਤਿਵਾੱਚ 
ਸੰੁਭਾਵਾੀ ਵਾਾਧੀੇ ਨੰਾਲੈ ਇੱਸੁ ਦੀ ਅੰੱਸ਼ਾਂਕ �ੌਰ '�ੇ ਭਰਪਾਈ ਹੋੋ ਜਾਂਾਵਾੇਗੀ।

ਕੀ ਹੋੁੰ ਦਾ ਹੋੈ ਜਾਂੇਕਰ ਮਂ ਪਤਿਹੋਲੈਂ ਹੋੀ ਤਿਪਛੱਲੈੀ ਸੁਕੀਮ ਦੀ ਵਾਰ�ਂ ਕਰ ਕੀ ਹੋੁੰ ਦਾ ਹੋੈ ਜਾਂੇਕਰ ਮਂ ਪਤਿਹੋਲੈਂ ਹੋੀ ਤਿਪਛੱਲੈੀ ਸੁਕੀਮ ਦੀ ਵਾਰ�ਂ ਕਰ 
ਚੁੱਕਾ/ਚੁੱਕੀ ਹੋਂਚੁੱਕਾ/ਚੁੱਕੀ ਹੋਂ?
ਅੱਸੁਂ ਅੱਜਾਂੇ ਵਾੀ �ੁਹੋਾਡੇ �ਂ ਸੁੁਣਨੰਾ ਚਾਹੋੁੰ ਦੇ ਹੋਂ, ਅੱ�ੇ ਇੱਹੋ ਸੰੁਭਵਾ ਹੋੈ ਤਿਕ �ੁਸੁਂ ਅੱਜਾਂੇ ਵਾੀ 
ਲੈਾਭ ਲੈੈ ਸੁਕਦੇ ਹੋੋ। ਸੁਾਡੇ ਮਾਹੋਰ ਸੁਰਵਾੇਖੇਣਕਰ�ਾ ਦੁਆਰਾ ਪਤਿਹੋਲੈਂ ਫੰੰਡ ਕੀ�ੇ ਕੰਮਂ ਨੰੰੰ 
ਤਿਧੀਆਨੰ ਤਿਵਾੱਚ ਰੱਤਿਖੇਆ ਜਾਂਾਵਾੇਗਾ ਜਾਂੋ ਸੁਲੈਾਹੋ ਦੇ ਸੁਕਦਾ ਹੋੈ ਤਿਕ ਕੀ ਅੱਸੁਂ ਚੀਜ਼ਂ ਨੰੰੰ ਹੋੋਰ 
ਸੁੁਧੀਾਰ ਸੁਕਦੇ ਹੋਂ।

ਜਾਂੇ ਮਂ ਅੱਗਲੇੈ ਸੁਾਲੈ �ੁਹੋਾਡੇ ਨੰਾਲੈ ਸੰੁਪਰਕ ਕਰਂ �ਂ ਕੀ ਹੋੋਵਾੇਗਾਜਾਂੇ ਮਂ ਅੱਗਲੇੈ ਸੁਾਲੈ �ੁਹੋਾਡੇ ਨੰਾਲੈ ਸੰੁਪਰਕ ਕਰਂ �ਂ ਕੀ ਹੋੋਵਾੇਗਾ? 
ਕੀ ਪੇਸ਼ਾਂਕਸ਼ਾਂ ਦੀ ਕੋਈ ਸੁਮਂ ਸੁੀਮਾ ਹੋੈਕੀ ਪੇਸ਼ਾਂਕਸ਼ਾਂ ਦੀ ਕੋਈ ਸੁਮਂ ਸੁੀਮਾ ਹੋ?ੈ
ਜਾਂੀ ਹੋਂ। ਜਾਂਦਂ ਅੱਸੁਂ ਪੇਸ਼ਾਂਕਸ਼ਾਂ �ਾਰੇ ਚਰਚਾ ਕਰਨੰ ਲੈਈ �ੁਹੋਾਡੇ ਨੰਾਲੈ ਸੰੁਪਰਕ ਕਰਦੇ 
ਹੋਂ, �ਂ ਅੱਸੁਂ ਸੁਮਝਾਾਵਾਂਗੇ ਤਿਕ ਸੁਾਨੰੰੰ �ੁਹੋਾਡੇ ਖੇੇ�ਰ ਲੈਈ ਇੱੱਕ ਖੇਾਸੁ ਤਿਮ�ੀ �ੱਕ ਪੰਰਾ 
ਹੋੋਣ ਵਾਾਲੇੈ ਕੰਮਂ ਨੰੰੰ �ੁੱਕ ਕਰਨੰ ਦੀ ਲੋੈੜਾ ਹੋੋਵਾੇਗੀ। ਸੁਾਨੰੰੰ ਇੱੱਕ ਤਿਨੰਸ਼ਾਂਤਿਚ� ਸੁਮਂ ਸੁੀਮਾ ਦੇ 
ਅੰੱਦਰ �ੁਹੋਾਨੰੰੰ ਇੱਹੋ ਸੁੰਤਿਚ� ਕਰਨੰ ਲੈਈ �ੁਹੋਾਡੇ ਨੰਾਲੈ ਸੰੁਪਰਕ ਕਰਨੰ ਦੀ ਲੋੈੜਾ ਹੋੋਵਾੇਗੀ 
ਤਿਕ �ੁਹੋਾਡਾ ਘਰ ਯੋੋਗ ਹੋੈ। ਅੱਸੁਂ �ੁਹੋਾਡੇ ਨੰਾਲੈ ਸੰੁਪਰਕ ਕਰਨੰ ਦੀ ਪੰਰੀ ਕੋਤਿਸ਼ਾਂਸ਼ਾਂ ਕਰਂਗੇ, 
ਤਿਜਾਂਸੁ ਤਿਵਾੱਚ �ੁਹੋਾਡੇ ਦਰਵਾਾਜ਼ੇ '�ੇ ਦਸੁ�ਕ ਦੇਣ ਅੱ�ੇ �ੁਹੋਾਡੇ ਨੰਾਲੈ ਤਿਸੁੱਧੀਾ ਗੱਲੈ ਕਰਨੰ 
ਲੈਈ ਕਾਲੈ ਕਰਨੰਾ ਸ਼ਾਂਾਮਲੈ ਹੋੈ। ਜਾਂੇਕਰ �ੁਸੁਂ ਤਿਨੰਸ਼ਾਂਤਿਚ� ਸੁਮਂ ਸੁੀਮਾ ਦੇ ਅੰੱਦਰ ਸੁਾਨੰੰੰ ਕੋਈ 
ਜਾਂਵਾਾ� ਨੰਹੋਂ ਤਿਦੰਦੇ, �ਂ �ੁਹੋਾਨੰੰੰ 'ਕੋਈ ਜਾਂਵਾਾ� ਨੰਹੋਂ’ ਸੁੰਚੀ ਤਿਵਾੱਚ ਸ਼ਾਂਾਮਲੈ ਕੀ�ਾ ਜਾਂਾਵਾੇਗਾ 
ਅੱ�ੇ ਇੱਹੋ �ੁਹੋਾਡੀ ਯੋੋਗ�ਾ '�ੇ ਅੱਸੁਰ ਪਾ ਸੁਕਦਾ ਹੋੈ ਜਾਂੇਕਰ ਸੁੀਮਾ �ਦਲੈਦੀ ਹੋੈ (ਜਾਂੋ 
ਘੱਟੋ-ਘੱਟ ਹੋਰ ਪੰਜਾਂ ਸੁਾਲੈਂ ਤਿਵਾੱਚ ਹੋੋਵਾੇਗੀ) ਜਾਂਂ ਸੁਾਡੀ ਤਿਡਲੈੀਵਾਰੀ ਅੱਨੁੰਸੁੰਚੀ ਤਿਵਾੱਚ ਕੰਮ 
ਨੰੰੰ ਅੱਨੁੰਸੁੰਤਿਚ� ਕਰਨੰ ਦੀ ਸੁਾਡੀ ਯੋੋਗ�ਾ ਤਿਵਾੱਚ ਦੇਰੀ ਹੋੋ ਸੁਕਦੀ ਹੋੈ।

ਮੈਨੰੰੰ ਤਿਕਵਾਂ ਪ�ਾ ਲੈੱਗ ਸੁਕਦਾ ਹੋੈ ਤਿਕ ਮਂ ਯੋੋਗ ਹੋਂਮੈਨੰੰੰ ਤਿਕਵਾਂ ਪ�ਾ ਲੈੱਗ ਸੁਕਦਾ ਹੋੈ ਤਿਕ ਮਂ ਯੋੋਗ ਹੋਂ?
ਜਾਂੇਕਰ ਅੱਸੁਂ �ੁਹੋਾਨੰੰੰ ਤਿਸੁੱਧੀੇ �ੌਰ '�ੇ ਤਿਲੈਤਿਖੇਆ ਹੋੈ, �ਂ ਸੰੁਭਾਵਾਨੰਾ ਹੋੈ ਤਿਕ �ੁਹੋਾਡਾ ਘਰ ਯੋੋਗ ਹੋੋਵਾੇਗਾ। 

ਜਾਂੇਕਰ �ੁਸੁਂ ਘਰ ਦੇ ਮਾਲੈਕ ਹੋੋ, �ਂ �ੁਸੁਂ ਇੱਹੋ ਕਰ ਸੁਕਦੇ ਹੋੋ:ਜਾਂੇਕਰ �ੁਸੁਂ ਘਰ ਦੇ ਮਾਲੈਕ ਹੋੋ, �ਂ �ੁਸੁਂ ਇੱਹੋ ਕਰ ਸੁਕਦੇ ਹੋੋ:

•  ਸੁਾਨੰੰੰ 0800 344844 ਉੱ�ੇ ਕਾਲੈ ਕਰਕੇ ਰਤਿਜਾਂਸੁਟਾੇਸ਼ਾਂਨੰ ਦੀ ਤਿਵਾਧੀੀ ਨੰੰੰ ਸ਼ਾਂੁਰੰ ਕਰਨੰ ਲੈਈ �ੁਸੁਂ ਤਿਸੁੱਧੀੇ 
ਸੁਾਡੀ ਟੀਮ ਨੰਾਲੈ ਗੱਲੈ ਕਰ ਸੁਕਦੇ ਹੋੋ

•  ਸੁਾਨੰੰੰ communityschemes@heathrow.com ਉੱ�ੇ ਈਮੇਲੈ ਕਰ ਸੁਕਦੇ ਹੋੋ ਅੱ�ੇ 
ਸੁਾਡੀ ਟੀਮ �ੁਹੋਾਡੇ ਨੰਾਲੈ ਸੰੁਪਰਕ ਕਰੇਗੀ

•  ਸੁਾਡੀ ਵਾੈੱ�ਸੁਾਈਟ heathrow.com/residentialinsulation ਉੱ�ੇ ਜਾਂਾ ਕੇ �ੁਸੁਂ 
ਆਪਣਾ ਪ�ਾ ਲੈੱਭ ਸੁਕਦੇ ਹੋੋ ਅੱ�ੇ ਤਿਸੁੱਧੀੇ ਰਤਿਜਾਂਸੁਟਾੇਸ਼ਾਂਨੰ ਫੰਾਰਮ ਨੰੰੰ ਭਰ ਸੁਕਦੇ ਹੋੋ।

ਕੀ ਤਿਕਰਾਏਦਾਰ ਹੋੋਕੀ ਤਿਕਰਾਏਦਾਰ ਹੋ?ੋ
ਜਾਂੇਕਰ �ੁਸੁਂ ਮਕਾਨੰ ਮਾਲੈਕ ਜਾਂਂ ਜਾਂੇਕਰ �ੁਸੁਂ ਮਕਾਨੰ ਮਾਲੈਕ ਜਾਂਂ 
ਤਿਕਰਾਏਦਾਰ ਹੋੋ, �ਂ ਤਿਕਰਪਾ ਕਰਕੇ ਤਿਕਰਾਏਦਾਰ ਹੋੋ, �ਂ ਤਿਕਰਪਾ ਕਰਕੇ 
ਪਾਦਾਨੰ ਕੀ�ੇ ਗਏ ਸੰੁਪਰਕ ਵਾੇਰਤਿਵਾਆਂ ਪਾਦਾਨੰ ਕੀ�ੇ ਗਏ ਸੰੁਪਰਕ ਵਾੇਰਤਿਵਾਆਂ 
ਰਾਹੋਂ, ਆਪਣੇ ਤਿਵਾਕਲੈਪਂ �ਾਰੇ ਰਾਹੋਂ, ਆਪਣੇ ਤਿਵਾਕਲੈਪਂ �ਾਰੇ 
ਚਰਚਾ ਕਰਨੰ ਲੈਈ ਸੁਾਡੇ ਨੰਾਲੈ ਚਰਚਾ ਕਰਨੰ ਲੈਈ ਸੁਾਡੇ ਨੰਾਲੈ 
ਸੰੁਪਰਕ ਕਰੋ। ਸੰੁਪਰਕ ਕਰੋ। 

ਜਾਂੇਕਰ �ੁਸੁਂ ਤਿਕਰਾਏਦਾਰ ਹੋੋ, �ਂ ਜਾਂੇਕਰ �ੁਸੁਂ ਤਿਕਰਾਏਦਾਰ ਹੋੋ, �ਂ 
ਸੁਾਨੰੰੰ ਕਾਲੈ ਕਰਨੰ ਅੱ�ੇ ਸੁਾਨੰੰੰ ਦੱਸੁਣ ਸੁਾਨੰੰੰ ਕਾਲੈ ਕਰਨੰ ਅੱ�ੇ ਸੁਾਨੰੰੰ ਦੱਸੁਣ 
ਲੈਈ �ੁਹੋਾਡਾ ਸੁੁਆਗ� ਹੋੈ ਤਿਕ �ੁਸੁਂ ਲੈਈ �ੁਹੋਾਡਾ ਸੁੁਆਗ� ਹੋੈ ਤਿਕ �ੁਸੁਂ 
ਇੱਹੋ ਆਪਣੇ ਮਕਾਨੰ ਮਾਲੈਕ ਨੰੰੰ ਭੇਜਾਂ ਇੱਹੋ ਆਪਣੇ ਮਕਾਨੰ ਮਾਲੈਕ ਨੰੰੰ ਭੇਜਾਂ 
ਤਿਦੱ�ਾ ਹੋੈ ਅੱ�ੇ ਅੱਸੁਂ ਉਹੋਨੰਂ ਨੰਾਲੈ ਤਿਦੱ�ਾ ਹੋੈ ਅੱ�ੇ ਅੱਸੁਂ ਉਹੋਨੰਂ ਨੰਾਲੈ 
ਤਿਸੁੱਧੀਾ ਸੰੁਪਰਕ ਵਾੀ ਕਰ ਸੁਕਦੇ ਹੋਂ।ਤਿਸੁੱਧੀਾ ਸੰੁਪਰਕ ਵਾੀ ਕਰ ਸੁਕਦੇ ਹੋਂ।



ਮਂ ਅੱਰਜ਼ੀ ਤਿਕਵਾਂ ਦੇ ਸੁਕਦਾਮਂ ਅੱਰਜ਼ੀ ਤਿਕਵਾਂ ਦੇ ਸੁਕਦਾ/ਸੁਕਦੀ ਹੋਂਸੁਕਦੀ ਹੋਂ?
ਪਤਿਹੋਲੈਾ ਕਦਮ ਹੋੈ ਸੁਾਡੇ ਨੰਾਲੈ ਕਾਲੈ ਕਰਕੇ, ਈਮੇਲੈ ਕਰਕੇ ਜਾਂਂ ਪਤਿਹੋਲੈਾ ਕਦਮ ਹੋੈ ਸੁਾਡੇ ਨੰਾਲੈ ਕਾਲੈ ਕਰਕੇ, ਈਮੇਲੈ ਕਰਕੇ ਜਾਂਂ 
ਵਾੈੱ�ਸੁਾਈਟ '�ੇ ਰਤਿਜਾਂਸੁਟਾੇਸ਼ਾਂਨੰ ਫੰਾਰਮ ਭਰ ਕੇ ਸੁਾਡੇ ਨੰਾਲੈ ਸੰੁਪਰਕ ਵਾੈੱ�ਸੁਾਈਟ '�ੇ ਰਤਿਜਾਂਸੁਟਾੇਸ਼ਾਂਨੰ ਫੰਾਰਮ ਭਰ ਕੇ ਸੁਾਡੇ ਨੰਾਲੈ ਸੰੁਪਰਕ 
ਕਰਨੰਾ। ਸੁਾਡੀ ਵਾੈੱ�ਸੁਾਈਟ '�ੇ ਸੁਹੋੀ ਪੰਨੇੰ '�ੇ ਜਾਂਾਣ ਲੈਈ ਫੰਰੰਟ ਕਰਨੰਾ। ਸੁਾਡੀ ਵਾੈੱ�ਸੁਾਈਟ '�ੇ ਸੁਹੋੀ ਪੰਨੇੰ '�ੇ ਜਾਂਾਣ ਲੈਈ ਫੰਰੰਟ 
ਕਵਾਰ '�ੇ ਕਵਾਰ '�ੇ QR ਕੋਡ ਨੰੰੰ ਸੁਕੈਨੰ ਕਰੋ।  ਕੋਡ ਨੰੰੰ ਸੁਕੈਨੰ ਕਰੋ। 

ਤਿਫੰਰ ਅੱਸੁਂ ਆਪਣੀ ਮਾਤਿਹੋਰ ਟੀਮ ਨੰਾਲੈ �ੁਹੋਾਡੇ ਘਰ ਦੇ ਦੌਰੇ ਦਾ  
ਪਾ�ੰਧੀ ਕਰਂਗੇ। ਉਹੋ �ੁਹੋਾਡੇ ਘਰ ਦਾ ਸੁਰਵਾੇਖੇਣ ਕਰਨੰਗੇ ਅੱ�ੇ ਇੱਹੋ 
ਤਿਨੰਰਧੀਾਰ� ਕਰਦੇ ਹੋੋਏ ਇੱੱਕ ਤਿਰਪੋਰਟ ਤਿ�ਆਰ ਕਰਨੰਗੇ ਤਿਕ �ੁਹੋਾਡੇ 
ਘਰ ਨੰੰੰ ਸ਼ਾਂਂ� ਕਰਨੰ ਲੈਈ ਸੁਾਨੰੰੰ ਤਿਕਹੋੜਾੇ ਉਪਾਵਾਂ ਦੀ ਲੋੈੜਾ ਹੋੈ।

ਜਾਂੇਕਰ �ੁਸੁਂ ਸੁਤਿਹੋਮ� ਹੋੁੰ ਦੇ ਹੋੋ, �ਂ ਅੱਸੁਂ ਇੱਹੋ ਯੋਕੀਨੰੀ �ਣਾਉਣ ਲੈਈ 
ਕੰਮ ਨੰੰੰ �ੁੱਕ ਕਰਨੰ ਲੈਈ ਇੱੱਕ ਪਾਤਿਕਤਿਰਆ ਸ਼ਾਂੁਰੰ ਕਰਂਗੇ ਤਿਕ �ੁਹੋਾਡੇ 
ਨੰਾਲੈ ਸੰੁਚਾਰ ਕੀ�ਾ ਤਿਗਆ ਹੋੈ, �ਂ ਜਾਂੋ ਇੰੱਸੁਟਾਲੈ ਕਰਨੰ ਲੈਈ ਇੱੱਕ 
�ਾਰੀਖੇ ਤਿਫੰਕਸੁ ਕੀ�ੀ ਜਾਂਾ ਸੁਕੇ ਅੱ�ੇ ਪਾਤਿਕਤਿਰਆ ਨੰੰੰ ਤਿਜੰਾਂਨੰਾ ਸੰੁਭਵਾ ਹੋੋ 
ਸੁਕੇ ਤਿਨੰਰਤਿਵਾਘਨੰ �ਣਾਉਣ ਲੈਈ �ੁਹੋਾਡੇ ਨੰਾਲੈ ਕੰਮ ਕੀ�ਾ ਜਾਂਾ ਸੁਕੇ।

ਹੋੀਥਰੋ ਯੋੋਗ ਲੈਾਗ�ਂ ਦਾਹੋੀਥਰੋ ਯੋੋਗ ਲੈਾਗ�ਂ ਦਾ 100% �ੱਕ ਫੰੰਡ ਦੇਵਾੇਗਾ। �ੱਕ ਫੰੰਡ ਦੇਵਾੇਗਾ।

ਆਸੁਾਨੰ ਕਦਮ ਆਸੁਾਨੰ ਕਦਮ ਇੱੱਕ ਇੱੱਕ 
ਸ਼ਾਂਂ�ਘਰ ਲੈਈਸ਼ਾਂਂ�ਘਰ ਲੈਈ4

ਪਾਤਿਕਤਿਰਆ ਤਿਵਾੱਚ ਹੋੇਠ ਤਿਲੈਖੇੇ ਕਦਮ ਹੋਨੰ:ਪਾਤਿਕਤਿਰਆ ਤਿਵਾੱਚ ਹੋੇਠ ਤਿਲੈਖੇੇ ਕਦਮ ਹੋਨੰ:

1. ਰਤਿਜਾਂਸੁਟਰ ਕਰੋਰਤਿਜਾਂਸੁਟਰ ਕਰੋ

 
 ਆਪਣੀ ਤਿਦਲੈਚਸੁਪੀ ਨੰੰੰ ਰਤਿਜਾਂਸੁਟਰ ਕਰਨੰ  ਆਪਣੀ ਤਿਦਲੈਚਸੁਪੀ ਨੰੰੰ ਰਤਿਜਾਂਸੁਟਰ ਕਰਨੰ  
ਲੈਈ ਔਨੰਲੈਾਈਨੰ ਫੰਾਰਮ ਭਰੋ।ਲੈਈ ਔਨੰਲੈਾਈਨੰ ਫੰਾਰਮ ਭਰੋ।

ਜਾਂੇਕਰ �ੁਸੁਂ ਸੁਾਨੰੰੰ ਤਿਸੁੱਧੀਾ ਕਾਲੈ ਕਰਨੰਾ ਚਾਹੋੁੰ ਦੇ ਹੋੋ, �ਂ �ੁਸੁਂ ਇੱੱਥੇ ਟੀਮ ਨੰਾਲੈ 
ਗੱਲੈ ਕਰ ਸੁਕਦੇ ਹੋ ੋ0800 344844 ਜਾਂਂ ਸੁਾਨੰੰੰ ਇੱਸੁ ਉੱ�ੇ ਇੱੱਕ ਈਮੇਲੈ 
ਭੇਜਾਂ ਸੁਕਦੇ ਹੋ ੋcommunityschemes@heathrow.com  
ਅੱ�ੇ �ੁਹੋਾਡੇ ਨੰਾਲੈ ਮੁੜਾ ਸੰੁਪਰਕ ਕਰਂਗੇ। 

2. ਸੁਰਵਾੇਖੇਣ ਅੱ�ੇ ਤਿਰਪੋਰਟਸੁਰਵਾੇਖੇਣ ਅੱ�ੇ ਤਿਰਪੋਰਟ

  
ਅੱਸੁਂ ਇੱਸੁ ਸੁਕੀਮ ਲੈਈ �ੁਹੋਾਡੀ ਯੋੋਗ�ਾ ਦੀ ਪੁਸ਼ਾਂਟੀ ਕਰਂਗੇ ਅੱ�ੇ ਸੁਾਡੇ ਅੱਸੁਂ ਇੱਸੁ ਸੁਕੀਮ ਲੈਈ �ੁਹੋਾਡੀ ਯੋੋਗ�ਾ ਦੀ ਪੁਸ਼ਾਂਟੀ ਕਰਂਗੇ ਅੱ�ੇ ਸੁਾਡੇ 
ਸੁਰਵਾੇਖੇਣਕਰ�ਾ ਤਿ�ਨੰਂ ਤਿਕਸੁੇ ਕੀਮ� ਦੇ �ੁਹੋਾਡੀ ਸੰੁਪ�ੀ ਤਿਵਾੱਚ �ੁਹੋਾਨੰੰੰ ਸੁਰਵਾੇਖੇਣਕਰ�ਾ ਤਿ�ਨੰਂ ਤਿਕਸੁੇ ਕੀਮ� ਦੇ �ੁਹੋਾਡੀ ਸੰੁਪ�ੀ ਤਿਵਾੱਚ �ੁਹੋਾਨੰੰੰ 
ਤਿਮਲੈਣ ਲੈਈ ਇੱੱਕ ਸੁੁਤਿਵਾਧੀਾਜਾਂਨੰਕ ਤਿਮ�ੀ ਦਾ ਪਾ�ੰਧੀ ਕਰਂਗੇ।ਤਿਮਲੈਣ ਲੈਈ ਇੱੱਕ ਸੁੁਤਿਵਾਧੀਾਜਾਂਨੰਕ ਤਿਮ�ੀ ਦਾ ਪਾ�ੰਧੀ ਕਰਂਗੇ।

ਸੁਰਵਾੇਖੇਣ ਦੇ ਸੁਮਂ, ਸੁਾਡਾ ਸੁਰਵਾੇਖੇਣਕਰ�ਾ �ੁਹੋਾਡੀ ਸੰੁਪ�ੀ ਦਾ ਮੁਲੈਂਕਣ 
ਕਰੇਗਾ ਅੱ�ੇ ਸ਼ਾਂੋਰ ਇੰੱਸੁੰਲੇੈਸ਼ਾਂਨੰ ਦੇ ਕੰਮਂ �ਾਰੇ ਤਿਰਪੋਰਟ ਤਿ�ਆਰ ਕਰੇਗਾ ਜਾਂੋ 
ਅੱਸੁਂ ਪਾਦਾਨੰ ਕਰਂਗੇ।

ਸੁਰਵਾੇਖੇਣ ਤਿਰਪੋਰਟ ਤਿਸੁੱਧੀੇ �ੁਹੋਾਨੰੰੰ ਅੱ�ੇ ਸੁਮੀਤਿਖੇਆ ਲੈਈ ਸੁਾਡੇ ਤਿਡਲੈੀਵਾਰੀ 
ਪਾਰਟਨੰਰ ਨੰੰੰ ਵਾੀ ਜਾਂਾਰੀ ਕੀ�ੀ ਜਾਂਂਦੀ ਹੋੈ। 

3. ਸੁਤਿਹੋਮ� ਹੋੋਸੁਤਿਹੋਮ� ਹੋੋ

  
ਤਿਡਤਿਲੈਵਾਰੀ ਪਾਰਟਨੰਰ ਕੰਮ ਦੇ ਦਾਇੱਰੇ ਨੰਾਲੈ ਸੁਤਿਹੋਮ� ਹੋੋਣ ਲੈਈ ਤਿਡਤਿਲੈਵਾਰੀ ਪਾਰਟਨੰਰ ਕੰਮ ਦੇ ਦਾਇੱਰੇ ਨੰਾਲੈ ਸੁਤਿਹੋਮ� ਹੋੋਣ ਲੈਈ 
�ੁਹੋਾਡੀ ਸੰੁਪ�ੀ ਦਾ ਤਿਵਾਸੁਤਿ�ਾ� ਸੁਰਵਾੇਖੇਣ ਕਰਨੰ ਲੈਈ �ੁਹੋਾਡੇ ਨੰਾਲੈ �ੁਹੋਾਡੀ ਸੰੁਪ�ੀ ਦਾ ਤਿਵਾਸੁਤਿ�ਾ� ਸੁਰਵਾੇਖੇਣ ਕਰਨੰ ਲੈਈ �ੁਹੋਾਡੇ ਨੰਾਲੈ 
ਸੰੁਪਰਕ ਕਰੇਗਾ।ਸੰੁਪਰਕ ਕਰੇਗਾ।

ਤਿਕਸੁੇ ਇੱਕਰਾਰਨੰਾਮੇ '�ੇ ਪਹੰੁੋਚਣ '�ੇ ਅੱਸੁਂ �ੁਹੋਾਨੰੰੰ ਕੰਮ ਦੇ ਸੁਤਿਹੋਮ�ੀ ਫੰਾਰਮ 
ਉੱ�ੇ ਦਸੁ�ਖੇ� ਕਰਨੰ ਲੈਈ ਅੱ�ੇ ਇੱਸੁ ਗੱਲੈ ਦੀ ਪੁਸ਼ਾਂਟੀ ਕਰਦੇ ਹੋੋਏ ਤਿਕ �ੁਸੁਂ 
ਕੰਮ ਨੰੰੰ ਜਾਂਾਰੀ ਰੱਖੇਣ ਲੈਈ ਖੇੁਸ਼ਾਂ ਹੋੋ, ਸੁਾਨੰੰੰ ਇੱਸੁ ਨੰੰੰ ਵਾਾਪਸੁ ਕਰਨੰ ਲੈਈ ਕਹੋਂਗੇ।

4. ਸੁਮਂ-ਸੁੰਚੀਸੁਮਂ-ਸੁੰਚੀ

  
ਇੱੱਕ ਵਾਾਰ ਜਾਂਦਂ ਉਹੋ ਸੁਮਝਾੌ�ਾ ਲੈਾਗੰ ਹੋੋ ਜਾਂਂਦਾ ਹੋੈ, �ਂ ਅੱਸੁਂ  ਇੱੱਕ ਵਾਾਰ ਜਾਂਦਂ ਉਹੋ ਸੁਮਝਾੌ�ਾ ਲੈਾਗੰ ਹੋੋ ਜਾਂਂਦਾ ਹੋੈ, �ਂ ਅੱਸੁਂ  
�ੁਹੋਾਨੰੰੰ ਇੱਸੁ ਗੱਲੈ ਦਾ ਅੰੱਦਾਜ਼ਾ ਦੇ ਸੁਕਂਗੇ ਤਿਕ ਕੰਮ ਕਦਂ  �ੁਹੋਾਨੰੰੰ ਇੱਸੁ ਗੱਲੈ ਦਾ ਅੰੱਦਾਜ਼ਾ ਦੇ ਸੁਕਂਗੇ ਤਿਕ ਕੰਮ ਕਦਂ  
ਸ਼ਾਂੁਰੰ ਹੋੋਵਾੇਗਾ।ਸ਼ਾਂੁਰੰ ਹੋੋਵਾੇਗਾ।

ਸੁਮਂ ਨੇੰੜਾੇ ਆਉਣ ‘�ੇ ਅੱਸੁਂ �ੁਹੋਾਡੇ ਨੰਾਲੈ ਸੰੁਪਰਕ ਕਰਂਗੇ ਅੱ�ੇ ਅੰੱਤਿ�ਮ 
ਤਿਮ�ੀ ਉੱ�ੇ ਸੁਤਿਹੋਮ� ਹੋੋਣ ਲੈਈ �ੁਹੋਾਨੰੰੰ ਤਿਦਨੰ ਦੀ ਤਿ�ਆਰੀ ਕਰਨੰ �ਾਰੇ  
ਹੋੋਰ ਜਾਂਾਣਕਾਰੀ ਪਾਦਾਨੰ ਕਰਂਗੇ।

ਸ਼ਾਂਂ� ਨੇੰ�ਰਹੋੁੱਡ ਸੁਪੋਰਟ, ਤਿਰਹੋਾਇੱਸ਼ਾਂੀ ਇੰੱਸੁੁਲੇੈਸ਼ਾਂਨੰ ਸੁਕੀਮ �ਾਰੇ ਹੋੋਰ ਜਾਂਾਣਕਾਰੀ ਲੈਈ, ਜਾਂਂ ਜਾਂੇਕਰ �ੁਸੁਂ ਇੱਸੁ ਦਸੁ�ਾਵਾੇਜ਼ ਨੰੰੰ ਵਾੱਡੇ ਟੈਕਸੁਟ ਜਾਂਂ ਤਿਵਾਕਲੈਤਿਪਕ ਸ਼ਾਂਂ� ਨੇੰ�ਰਹੋੁੱਡ ਸੁਪੋਰਟ, ਤਿਰਹੋਾਇੱਸ਼ਾਂੀ ਇੰੱਸੁੁਲੇੈਸ਼ਾਂਨੰ ਸੁਕੀਮ �ਾਰੇ ਹੋੋਰ ਜਾਂਾਣਕਾਰੀ ਲੈਈ, ਜਾਂਂ ਜਾਂੇਕਰ �ੁਸੁਂ ਇੱਸੁ ਦਸੁ�ਾਵਾੇਜ਼ ਨੰੰੰ ਵਾੱਡੇ ਟੈਕਸੁਟ ਜਾਂਂ ਤਿਵਾਕਲੈਤਿਪਕ 
ਫੰਾਰਮੈਟ ਤਿਵਾੱਚ ਚਾਹੋੁੰ ਦੇ ਹੋੋ �ਂ ਤਿਕਰਪਾ ਕਰਕੇ ਸੁਾਡੀ ਟੀਮ ਨੰਾਲੈ ਸੰੁਪਰਕ ਕਰੋ।ਫੰਾਰਮੈਟ ਤਿਵਾੱਚ ਚਾਹੋੁੰ ਦੇ ਹੋੋ �ਂ ਤਿਕਰਪਾ ਕਰਕੇ ਸੁਾਡੀ ਟੀਮ ਨੰਾਲੈ ਸੰੁਪਰਕ ਕਰੋ।

ਸੁਾਡੀ ਟੀਮ ਨੰੰੰ ਕਾਲੈ ਕਰੋ: 0800 344844 ਸੁਾਨੰੰੰ ਇੱੱਕ ਈਮੇਲੈ ਭੇਜਾਂੋ: communityschemes@heathrow.com
www.heathrow.com/company/local-community/noise/what-you-can-do/apply-for-help/quieter-neighbourhood-support

 A version of this document in English 
is available on the website.
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